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Objectif

Fournir aux participants une compréhension 

générale de la portée et des concepts de base 

de la police guidée par le renseignement 

(PGR/ILP) dans les opérations de paix et des 

incidences pour le travail des PI au quotidien.
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Pertinence 

Les approches fondamentales de la police 

orientée vers la communauté (POC/COP en 

anglais) et de la police guidée par le 

renseignement (PGR/ILP en anglais) doivent 

guider toutes les activités opérationnelles de la 

police des Nations Unies afin d'aider l'État hôte à 

restaurer et à entretenir la confiance du public 

envers sa propre police.
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Objectifs pédagogiques

▪ Expliquer le concept et les avantages de la PGR dans 

le contexte des opérations de paix des NU

▪ Illustrer le lien entre information/renseignement/cycle 

du renseignement

▪ Décrire les activités quotidiennes liées à la PGR  dans 

les opérations de paix

▪ Illustrer les incidences de la PGR sur le renforcement 

des capacités et le développement

▪ Identifier les différentes parties d’un rapport des NU
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Contenu de la leçon

▪ Contexte et définitions

▪ Objectif et concept du cadre d'orientation 

stratégique (COS/SGF en anglais)

▪ Information/Renseignement/Cycle du 

renseignement

▪ Activités quotidiennes liées à la PGR

▪ Rapports
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Discussion : Rôle de l’Information
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Quel rôle 
l'information joue-t-

elle dans votre 
contexte national ?
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Convertir l’Information en 
Renseignement
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Connaissance à 

l'état brut

▪ Des informations qui 

peuvent être 

comprises

▪ Des informations qui 

ont été évaluées en 

fonction de leur source 

et de leur fiabilité

▪ Le processus 

permettant de 

renforcer le sens 

et la pertinence

▪ Évaluer la fiabilité

Information
Analyse/

Évaluation
Renseignement
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Définition : Renseignement Criminel
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Renseignement sur les Criminels

Informations traitées sur les criminels

Analyse des Crimes

• Traitement des informations sur les crimes

• Étude qualitative et quantitative de la criminalité

Renseignement 
criminel
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Définition : La Police Guidée par le 
Renseignement 
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▪ L'utilisation d'informations traitées comme base 

fondamentale d'un cadre décisionnel objectif 

▪ Pour faciliter la prévention, la réduction, la 

répression et le règlement des crimes et des 

problèmes 

▪ grâce à une gestion stratégique et à des 

stratégies efficaces de maintien de l’ordre ciblant 

les infractions graves et/ou les principaux 

délinquants (plus actifs)
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Discussion : Avantages de la PGR
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Quels sont les 
avantages de 

la PGR ?
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Le Renseignement dans le contexte 
du Maintien de la Paix
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▪ Collecte non-clandestine, analyse et diffusion 
d'informations par une mission

▪ dans le cadre d'un cycle du renseignement de 
mission sécurisé et dirigé 

▪ dans le respect de la Charte des Nations unies et 
des principes du maintien de la paix 

▪ pour améliorer la connaissance de la situation et 
la sûreté et la sécurité du personnel des Nations 
unies 

▪ pour renseigner les opérations liées aux tâches de 
protection des civils figurant dans les mandats du 
Conseil de sécurité
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Police 

des NU

POC et PGR
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Police 
Orientée vers 
la 
Communauté

Police guidée 

par le 

renseignement
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Similitudes entre
POC et PGR
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Philosophie policière

Proactive

Élément préventif

Dépend de relations solides avec la 
communauté

Les informations provenant du public 
sont très recherchées

Échange réciproque d'informations

Peut être mise en œuvre de plusieurs 
façons

POC PGR
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Différences conceptuelles entre 
POC et PGR
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• Met l’accent sur 

l'autonomisation des 
communautés

• Aide à identifier les 
problèmes 
apparents au 
niveau des quartiers

• Se concentre sur la 
réduction du 
sentiment 
d’insécurité

• Se concentre sur 
des données et des 
analyses objectives 
pour réduire, 
perturber et 
prévenir plus 
efficacement la 
criminalité

• Aide à identifier les 
priorités/problèmes 
de sécurité latents

• Aide à déployer les 
ressources de la 
police de manière 
plus efficace et 
efficiente

POC PGR
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Principaux Documents de Référence

Manuel

Intelligence-led Policing (à 

paraître)
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Cycle du Renseignement Criminel au 

sein de la POLNU
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Direction 
& Planification

Recueil

Évaluation et 
compilation

Analyse et 
développement 
des inférences

Diffusion

Décision
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Activité d'apprentissage 6.1
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Instructions

Brainstorming : En vous appuyant sur votre 

expérience en matière d'information et de 

renseignement, comment pouvez-vous utiliser la PGR 

dans vos activités quotidiennes en tant que policier 

des NU ?  

▪ Durée : 15 minutes

▪ Brainstorming : 5 minutes

▪ Discussion : 10 minutes
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Discussion : Les Rapports

17

Pourquoi les rapports sont-
ils importants ? 
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Exemples de Rapports des NU
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▪ Rapports de fin de 

patrouille

▪ Rapport de situation

▪ Rapport quotidien/

hebdomadaire

▪ Rapport d'incident

▪ Rapport thématique

▪ Rapport flash

▪ et bien d'autres encore
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Directives de Base : Contenu
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▪ Données personnelles

▪ Rapporter les données (5 Ws et 1 H en anglais)

▪ Où

▪ Quand

▪ Quoi

▪ Qui

▪ Pourquoi

▪ Comment
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Directives de Base : Style
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▪ Principes de rédaction 

▪ Précis

▪ Concis

▪ Complet

▪ Clair

▪ Objectif 

▪ Bien structuré
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Directives de Base : Style
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▪ Règles de rédaction de base 

▪ Abréviations

▪ Formalisme

▪ Dates et heures

▪ Noms et lieux

▪ Numéros

▪ Orthographe
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QUOI ?

▪ Qu'avez-vous 

remarqué ?

▪ Quels éléments 

se sont 

démarqués ?

ET ALORS ?

▪ Donnez un 

sens aux faits. 

▪ Comment 

affectent-ils 

votre travail en 

tant que PI ? 

▪ Pourquoi est-

ce important ?

ET  

MAINTENANT 

?

▪ Quelles 

actions allez-

vous 

entreprendre 

dans le cadre 

de la mission ?

En conclusion
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Questions
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